	养老服务领域基层政务公开事项目录清单

	序号
	公开事项
	公开内容                               （要素）
	公开    依据
	公开    时限
	公开    主体
	公开渠道和载体
	公开对象
	公开方式
	公开层级

	
	一级  事项
	二级    事项
	
	
	
	
	
	全     社     会
	特     定     群     体
	主   动
	依     申     请
	县      级
	乡     级

	1

1

1


	养老    服务    通用    政策

养老    服务    通用    政策

养老    服务    通用    政策
	国家和地方层面养老服务相关法律、法规、政策文件

国家和地方层面养老服务相关法律、法规、政策文件

国家和地方层面养老服务相关法律、法规、政策文件


	法律、规章
1.《 中华人民共和国老年人权益保障法》（中华人民共和国主席令第72号）
2.《养老机构管理办法》（中华人民共和国民政部令 第49号）
二、国务院文件
1.国务院关于加快发展养老服务业的若干意见（国发〔2013〕35号）               2.国务院关于印发“十三五”国家老龄事业发展和养老体系建设规划的通知（国发〔2017〕13号）
三、国务院办公厅文件
1.国务院办公厅关于全面放开养老服务市场提升养老服务质量的若干意见（国办发〔2016〕91号）
2. 国务院办公厅关于制定和实施老年人照顾服务项目的意见（国办发〔2017〕52号）

3. 国务院办公厅印发《关于推进养老服务发展的意见》 (国办发〔2019〕5号）
四、吉林省政府文件
1.吉林省人民政府关于加快推进养老服务业发展的意见（吉政发〔2012〕4号）
2.吉林省人民政府关于加快养老服务业发展的实施意见（吉政发〔2014〕9号）
3.吉林省人民政府办公厅关于全面放开养老服务市场提升养老服务质量的实施意见（吉政办发〔2017〕87号）
五、吉林省民政厅文件
1.吉林省民政厅关于进一步做好取消养老机构设立许可有关衔接工作的通知（吉民函〔2019〕9号）
2.吉林省财政厅 吉林省民政厅关于印发吉林省养老服务业发展专项资金管理办法的通知（吉财社〔2018〕862号）
3.《关于推行养老机构综合责任保险的实施意见》的通知（吉民发〔2018〕56号）
4.吉林省民政厅关于印发《吉林省养老机构综合责任保险项目实施方案》的通知（吉民发〔2018〕72号）
5.关于印发《关于加强农村留守老年人关爱服务工作的实施意见》的通知（吉民发〔2018〕54号）


六、白城市政府文件                      白城市人民政府印发《关于加快养老服务业发展的实施意见》（白政发【2014】15号）                 
	信息公开规定

信息公开规定

信息公开规定


	制定或获取文件之日起20个工作日内

制定或获取文件之日起20个工作日内

制定或获取文件之日起20个工作日内


	县级人民政府民政部门

县级人民政府民政部门

县级人民政府民政部门


	■政府网站                           ■政府服务中心                     
■政府网站        

■政府服务中心                     

■政府网站          

■政府服务中心                      
	√

√

√


	
	√

√
√


	
	√

√

√


	

	2
2

	养老    服务    通用    政策

养老    服务    通用    政策


	养老服务扶持政策措施清单

养老服务扶持政策措施清单


	一、扶持政策措施名称：养老机构运营补贴、贫困老人入住机构补贴及养老服务业价格优惠政策                              二、 扶持对象：对符合建设标准和资质条件、运营1年以上、取得民政局核发的《养老机构备案回执》的民办养老机构（含公建民营）和收住社会老人的公办养老机构，给予运营补贴。
三、实施部门：洮北区民政局             

四、扶持政策措施内容和标准：吉林省财政厅、吉林省民政厅下发的《关于印发吉林省养老服务业发展专项资金管理办法的通知》（吉财社【2018】862）号、《养于落实养老服务业价格优惠政策的通知》（吉省价格【2018】25号）

1.养老机构运营补贴。对符合建设标准和资质条件、运营1年以上、取得民政局核发的《养老机构备案回执》的民办养老机构（含公建民营）和收住社会老人的公办养老机构根据实际情况给予运营补贴。
2.贫困老人入住机构补贴。对符合建设标准和资质条件、运营1年以上、取得民政局核发的《养老机构备案回执》的民办养老机构（含公建民营）收住的60周岁及以上的特困人员、城乡低保家庭老人、计划生育特殊家庭老人
按照自理、半自理、不能自理程度，每人每年按照1200元、2400元、3600元标准给予补助。（省级和地方各承担50%）                                                                                                                                 
3.养老服务业价格优惠政策。（1）养老机构和社区居家养老服务设施用电、用水、用气、用热均享受居民生活类价格政策。（2）
 养老机构使用有线（数字）电视基本收视维护费按居民用户的70%收取（属于社会福利机构的养老机构，有线数字电视基本收视维护费按照每终端16/元月交纳）。
	信息公开规定

信息公开规定


	制定或获取扶持政策措施之日起20个工作日内

制定或获取扶持政策措施之日起20个工作日内
	县级人民政府民政部门

县级人民政府民政部门


	■政府网站    

■政府服务中心                     

■政府网站      

■政府服务中心                     


	√

√
	
	√

√


	
	√

√
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3
	养老    服务    通用    政策

养

老    服务    通用    政策

养

老    服务    通用    政策


	养老机构投资指南

养老机构投资指南

养老机构投资指南
	一、投资环境简介 ：洮北区位于吉林省西北部白城市中部，为白城市委、市政府所在地，是全市政治、经济、文化交流中心。东领镇赉县、大安市，西、南与洮南市接壤，北与内蒙古自治区科尔沁右前旗毗邻。总面积2568.8平方千米，总人口51万人。地处松嫩平原西南部，地势平坦，西北比东南略高。最高处海拔239米。主要河流有洮儿河。交通运输变利，有平齐铁路、长白铁路、白阿铁路、302国道、207省道过境。名胜古迹有华严寺、科尔沁蒙古族民俗村、清代双塔、洮安双塔、新石器时代靶山居住遗址和墓葬群等。
截至2019年底，全区老龄人口达11.8356万人  ，老龄化率为23.21%。   二、养老机构投资审批条件及依据。详细咨询具体业务牵头部门  

三、养老机构投资审批流程：审批流程分为5个阶段。1.发改部门项目审批（或项目核准、备案）2.环保部门审批环境影响评价3.节能审查部门意见4.自然资源部门建设用地规划许可、工程规划许可。5.住建等部门工程施工许可。
根据《关于加快推进养老服务业放管服改革的通知》规范养老服务投资项目审批报建手续。
1.整合审批流程。将投资建设养老服务设施工程项目审批流程整合为项目审批（或项目核准、备案）、用地审批、规划报建、施工许可4个阶段。
2.明确牵头部门。发展改革部门负责牵头项目审批（或项目核准、备案）阶段工作。国土资源部门负责牵头用地审批阶段工作。城乡规划部门负责牵头规划报建阶段工作。住房城乡建设部门负责牵头施工许可阶段工作。
3.实行并联审批。打破部门界限,压减和理顺审批事项的前置条件，每个审批阶段由牵头部门统一受理申请材料、统一组织其他审批部门开展并联审批、督促协调审批进度、在流程限定的时间内完成审批并统一告知项目建设单位审批结果。
四、养老机构投资审批涉及部门和联系方式：                                1、发展改革部门负责牵头项目审批(或项目核准、备案)阶段工作。

2、自然资源和规划局负责牵头用地审批、规划报建阶段工作。

3、住房城乡建设部门负责牵头施工许可阶段工作。

4.民政部门负责养老机构备案工作。（洮北区民政局办公电话：0436-3232629）



	信息公开规定
	制定或获取指南之日起20个工作日内
	县级人民政府民政部门
	■政府网站 

■政府服务中心                     
	√
	
	√
	
	√
	

	4
4


	养老服务业务办理

养老服务业务办理
	养老机构备案

养老机构备案
	备案申请材料清单及样式        

 附：
1、养老服务机构备案书
2、养老服务机构备案回执
3、养老服务机构基本条件告知书
4、备案承诺
 二、备案流程：                       1.法人登记后的养老机构向民政部门提出备案申请，提交“设置养老机构备案书”；2.提供养老机构相关资质证明原件或复印件（养老机构登记证书、服务场所自有产权证明或房屋租赁合同、500平以上提供消防设计和消防竣工验收备案证明、5000平以上提供环评报告、内设食堂的提供食品经营许可证、内设医疗机构的提供医疗执业许可证）；3.出据“养老机构基本条件告知书”；4.签订“养老机构备案承诺书”；5.实地检查；6.对符合“养老机构基本条件”的养老机构出据“设置养老机构备案回执”。（备案完毕）
四、办理部门                                                                                                洮北区民政局
五、办理时限                                                                                                   材料齐全一次办理                                                                                            六、办理时间、地点                                                                                           正常工作日                                                                                                       洮北区民政局社会福利科
七、咨询电话                                                                                                    0436-3232629                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 
                                      
 



 
	信息公开规定

信息公开规定


	制定或获取备案政策之日起20个工作日内

制定或获取备案政策之日起20个工作日内
	县级人民政府民政部门

县级人民政府民政部门
	■政府网站   

■政府服务中心                     

■政府网站   

■政府服务中心                   
	√

√
	
	√

√


	
	√

√
	

	5
5
	养老服务业办理

养老服务业办理
	养老服务扶持补贴
	养老服务扶持补贴名称：养老机构运营补贴及困难老人入住机构补贴                                               二、补贴依据：吉林省财政厅、吉林省民政厅下发的《关于印发吉林省养老服务业发展专项资金管理办法的通知》（吉财社【2018】862）号第三章第八条.                                                                                       三、补贴对象：具备独立法人资格，并依法取得民政部门下发的《设置养老机构备案回执》的各类养老机构。                   

四、补贴申请条件：持有《事业单位登记证》或《注册工商营业执照》《民办非企业单位登记证书》并已在民政部民备案，并取得民政部门下发的备案回执的养老机构。
五、补贴内容和标准：1.养老机构运营补贴。对民办养老机构（含公建民营）和收住社会老人的公办养老机构，根据实际入住老人数、月数按每人每月**元标准补助。
2.贫困老人入住机构补贴。对收住60周岁及以上的特困人员、城乡低保家庭老人、计划生育特殊困难家庭老人的民办养老机构（含公建民营），按照自理老人每人每年减免1200元，半自理每人每年2400元，不能自理每人每年3600元标准补贴。（省与地方各匹配50%）                                                                                                     六、补贴方式：现金补贴                                                                                        七、补贴申请材料清单及样式：（见附件）
八、办理流程：                      一1.养老机构提出申请2.民政部门审核；3.民政部门实地核查；4.民政部门根据实地核查的实际情况核算建设补贴和运营补贴；5.民政部门根据核算的建设补贴运营补贴转账发放。

办理部门：洮北区民政部门

办理时限：15个工作日。

办理时间、地点：周一至周五上午8:00-12：00，下午2:30-5:30，地点：区民政局

咨询电话：洮北区民政局0436-3232629 



	信息公开规定

信息公开规定


	制定或获取扶持补贴政策之日起20个工作日内

制定或获取扶持补贴政策之日起20个工作日内
	县级人民政府民政部门

县级人民政府民政部门
	■政府网站    

■政府服务中心                     

■政府网站  

■政府服务中心                     


	√

√


	
	√

√


	
	√

√
	

	6
	养老服务业办理
	老年人补贴
	1.老年人补贴名称：贫困居家失能老人护理补贴                                2.补贴依据：吉林省财政厅、吉林省民政厅下发的《关于印发吉林省养老服务业发展专项资金管理办法的通知》（吉财社【2018】862）号第三章第八条                  3.补贴对象：对居家养老的60周岁以上城乡低保家庭、计划生育特殊困难家庭等失能老人给予资助。                         4.补贴内容和标准：对居家养老的60周岁（含）以上贫困的重度失能（吃饭、穿衣、上下床、上厕所、室内走动、洗澡6项指标中有5项或全部不能独立完成）老人给予每人每年1200元护理补贴。（省和地方各匹配50%）                             5.补贴方式：现金补贴                                6.补贴申请材料清单及格式（见附件）    7七、办理流程： 1.个人向所在街道（乡镇）提出申请 2.由街道（乡镇）向上一级民政部门上报3、民政部门对所提交的材料进行审核并实地核查 。                                   8.办理部门：洮北区民政局                 9.办理时限：15个工作日。             10.办理时间、地点：正常工作日 ，洮北区民政局社会福利科。                     11.咨询电话：0436-3232629
	信息公开规定
	制定或获取补贴政策之日起20个工作日内
	县级人民政府民政部门
	■政府网站 

■政府服务中心                     
	√
	
	√
	
	√
	

	7
	养老服务行业管理信息
	养老机构备案信息
	1.本行政区域已备案养老机构数量：已备案28家 2.本行政区域已备案养老机构名称、机构地址、床位数量等基本信息。（见附件）
	●《中华人民共和国老年人权益保障法》     ●《养老机构管理办法》        ●信息公开规定
	每20个工作日更新
	县级人民政府民政部门
	■政府网站  

■政府服务中心                     
	√
	
	√
	
	√
	

	8
	养老服务行业管理信息
	养老服务扶持补贴信息
	本行政区域各项养老服务扶持补贴申请数量：24家                        二、本行政区域各项养老服务扶持补贴申请审核通过数量24家，                     三、本行政区域各项养老服务扶持补贴申请审核通过名单及补贴金额（见附件）     四、本行政区域各项养老服务扶持补贴发放总金额：96.6144万元。


	●养老扶持补贴政策        ●信息公开规定
	每20个工作日更新
	县级人民政府民政部门
	■政府网站  

■政府服务中心                     
	√
	
	√
	
	√
	

	9
	养老服务行业管理信息
	老年人补贴申领和发放信息
	信息科
	●《财政部 民政部 全国老龄办关于建立健全经济困难的高龄失能等老年补贴制度的通知》（财社【2014】113号）●各地相关政策      ●信息公开规定
	每20个工作日更新
	县级人民政府民政部门
	■政府网站  

■政府服务中心                     
	√
	
	√
	
	√
	

	10
	养老服务行业管理信息
	养老机构评估信息
	一、本行政区域养老机构评估事项（综合评估、标准评定等）申请数量：0个                                            二、本行政区域养老机构评估总体结果（综合评估、标准评定等）：无                                                    三、本行政区域养老机构评估机构清单（综合评估、标准评定等）：无
	●《养老机构管理办法》●《养老机构等级划分与评定》（GB/T37276-2018）●各地相关评估政策●信息公开规定
	行政处罚决定做出之日起10个工作日内
	县级人民政府民政部门
	■政府网站   

■政府服务中心              
	√
	
	√
	
	√
	

	11

11
	养老服务行业管理信息

养老服务行业管理信息
	民政部门负责的养老机构行政处罚信息

民政部门负责的养老机构行政处罚信息


	行政处罚事项及标准
《 养老机构管理办法》第五章法律责任
第三十三条  养老机构有下列行为之一的，由实施许可的民政部门责令改正；情节严重的，处以3万元以下的罚款；构成犯罪的，依法追究刑事责任：

（一）未与老年人或者其代理人签订服务协议，或者协议不符合规定的；

（二）未按照国家有关标准和规定开展服务的；

（三）配备人员的资格不符合规定的；

（四）向负责监督检查的民政部门隐瞒有关情况、提供虚假材料或者拒绝提供反映其活动情况真实材料的；

（五）利用养老机构的房屋、场地、设施开展与养老服务宗旨无关的活动的；

（六）歧视、侮辱、虐待或遗弃老年人以及其他侵犯老年人合法权益行为的；

（七）擅自暂停或者终止服务的；

（八）法律、法规、规章规定的其他违法行为。

第三十四条  民政部门及其工作人员违反本办法有关规定，由上级行政机关责令改正；情节严重的，对直接负责的主管人员和其他责任人员依法给予行政处分；构成犯罪的，依法追究刑事责任。
二、行政处罚结果：本行政区域上半年养老机构无行政处罚。
三、行政复议、行政诉讼、监督方式及电话：
方式：当面递交、书面申请、口头申请、邮寄或者传真等方式。                                    电话：0436-3232629
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